
REQUERENTE

SETOR DE BENEFÍCIOS

ARQUIVO

ATENDIMENTO

FOLHA DE PAGAMENTOS

CONTROLE INTERNO

Abertura do requerimento

Recebe resposta
do requerimento

Telefone: (81) 3622-0545  Email: diretoriaipmc@gmail.com

MAPEAMENTO DOS PROCESSOS DAS REVISÕES DE BENEFÍCIOS

Análise final do
requerimento

Encaminhamento da
resposta ao requerimento

para o requerente e a cópia
do processo ao Controle

juridico@caboprev.pe.gov.br

Análise dos
procedimento de revisão

do benefício

Forma?
Online

Presencial

Recebe o
requerimento

Encaminha Pasta
Funcional

Recebe a Pasta
Funcional e encaminha
ao setor de benefícios

Formalização e
assinatura da
resposta ao

requerimento

Requerente realiza
abertura do requerimento
no setor de atendimento

Faz análise prévia do
requerimento e solicita

pasta funcional

Indeferimento

Deferimento

Resultado?

Implica alteração de
valores no benefício? Não

Sim

Realiza
aplicação no

benefício


